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共卫生临床中心结核科

$专家论坛$

中国抗结核病战场正扩展到移动网络

卢水华

!摘要" 近年来#结核病防控迈进移动互联网时代)结核病控制的信息化建设在体现公平性的基础上#走向

便捷*走向智慧*走向成熟的脚步迈得越来越稳健)路#在脚下+未来#更令人期待)
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年世界卫生组织结核病年度报告已经将

中国结核病的疫情,年度确诊的结核病患者例数-从

全球第二下调到第三位'

$

(

$然而!我国结核病疫情

依然十分严峻!与大国地位极不相称!结核病控制显

然任重道远$当今高速发展的移动互联网已将中国

与世界紧密连接在一起!中国抗结核病的战场已朝

移动网络这个广泛的平台深入扩展$

一#抱团取暖!结核病志愿者网上行动受瞩目

/%%'

年笔者还工作在武汉市结核病防治所!无

意之间在百度贴吧用网名%

5,<5""O

&创建%肺结核

吧&供网友们交流!并在其中回答吧友们一些关于肺

结核治疗过程中的常见问题$由于工作繁忙!我开

始寻觅愿意在网络上为大家服务的热心志愿者来帮

忙!却一直找不到甘愿为之付出的人!苦苦寻觅了近

$%

年!功夫不负有心人!一位曾经患严重肺结核的

患者%

!

?
"

嘟嘟
S

&,贴吧名字-在我的鼓动下愿意

主动为肺结核患者服务!并且迅速在网络招募了

/%

多人的团队!这些年轻人都曾经因为罹患结核病

而饱受身心折磨!感同身受让他们很快抱团取暖$

他们利用自己的热心和爱心很快将百度肺结核吧打

造成型$目前已经成为拥有
1

万名注册会员!

)%%

多万条帖子的交流平台!还创建了
)%

多个
TT

群!最大的群有
/%%%

名网友!很多时候网友们相互

鼓励!充满着正能量$

/%$1

年
'

月
/$

日!%

!

?
"

嘟嘟
S

&作为志愿者的优秀代表受中国疾病预防控制

中心的邀请!出席了在北京人民大会堂举行的%世界

结核病日主题活动&!在世界各国代表面前发表了热

情洋溢的演讲!受到世界结核病艾滋病形象大使彭

丽媛女士的亲切接见$这群怀揣理想抱负的结核病

年轻志愿者于
/%$9

年组队前往西藏!开展西藏公益

行活动$西部地区处于偏远地段!经济卫生条件落

后!是我国结核病发病率较高的地区!那里更需要支

援$志愿者们倾其所有!用自己的力量一路进行科

普宣传!百度官方#政府机构也支持并参与进来!这

次不同寻常的西行之路受到媒体的高度关注$

二#自觉自愿!结核病从业人员主动介入移动网络

移动网络及自媒体的兴起在中国是一件值得大

书特书的事!它使得人们的联系和交流变得无比便

捷$随着微博的兴起!

/%$$

.

/%$/

年全国省级结核

病防治结构都开通了自己的官方微博"但是更值得

一提的是!一些结核病从业人员敏锐地抓住了这个

机会!纷纷开起了自己的个人微博!博主既有来自管

理层的!也有来自基层的!比如
!

李亮医师#

!

医生

卢大叔#

!

刘志敏#

!

核战美女#

!

萱草忘忧#

!

结核

医师郭新美#

!

U'0GK

等!各位博主撰写了许多结

核病科普文章!而且一改严肃面孔!行文生动活泼!

可读性极强$一些博主还自发组织策划了多次与网

$
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友的互动话题!大家的积极性高涨!参与度很高!一

下子就拉近了医生与网友之间的距离$一时之间结

核病防治最新信息就以这种形式快速广泛地传播!

甚至深入人心$

微信的发展似乎更为迅猛$好像是一夜之间!

全国结核病临床专家#疾病预防控制人员#结核病基

础研究人员建立的各种各样以结核病为主题的%微

信群&如雨后春笋般地涌现!一时之间几乎所有的结

核病防治从业人员都加入这样或那样的结核微信

群$一些资深老结核病防治专家也被拉进各种群里

进行交流!这无疑对交流结核病相关信息#业务学

习#甚至疑难病例讨论起到了很好的作用$目前圈

内较为有名的几个微信群!如%全国结核病专家论

坛&#%结核影像&#%

;P;P;

中国结核病临床试验合

作中心&#%

PQ

联盟&#%中国防痨杂志作者读者编者

群&#%结核之窗&#%

J

A!#4?B#8PQ

M

B"@

J

&#%

PQLB"3

7A-8<?"7A!,#!A

&#%医促会结核病分会群&!等等!

每天的发言量从几十#几百到几千条!大家对结核病

防控及研究中的问题畅所欲言!无数次头脑风暴使

得包括笔者在内的广大从业人员受益匪浅$

专业微信群虽然优点很多!但是大家很快意识

到它的缺点也不少+一是信息的碎片化!二是医患交

流的隔阂感!与医务人员热衷于微信交流不同!患者

更多地使用了
TT

群$这些缺点都是社交媒体本身

的限制所致!无论
TT

群还是微信群!尽管热闹非

凡!但从专业的角度来看都存在信息碎片化#利用低

效化的特点$

微信公众订阅号为信息的高效#重复利用解决

了巨大的障碍$最初笔者在公众号中搜寻%结核&两

个字时!公众号寥寥无几!时间不到一年!已经是数

以千计甚至数以万计了$中国疾病预防控制中心结

核病预防控制中心也放下身段!给自己的公众号起

了一个非常亲民的名字+%结核那些事儿&!网民的接

受度大增!公众号里的文章内容高大上!行文却尽量

生动有趣迎合年轻人的阅读习惯!受到全国广大结

核病从业人员的喜爱$很多其他公众订阅号也非常

关注结核病防治的内容!%医学界&公众号组织了多

次结核病专题视频讲座!一日之内即可达到点击率

万次以上$中华医学会结核病学分会和中国疾病预

防控制中心结核病防治临床中心联合创建的公众号

%结核帮&低开高走!曾经创造了一夜之间订阅人数

超过
/%%%%

人的神话$%结核帮&创建人...结核

病控制专家李亮教授满怀豪情地展望+在不久的将

来!%结核帮&的订阅用户将超过
$%%

万$而在笔者

看来!李教授的这一估计显然有点保守了,李粉们别

拍砖啊-$我们的%邻居&...引领中国网络防艾滋

病运动的国内最受欢迎的%同志&社交软件%淡蓝

网&!已有超过
$9%%

万用户!他们甚至还与联合国的

相关部门及中国健康机构开展合作!开始承担防止

艾滋病传播的研究$看来!我们仍然需要有大量的

工作要做!任重道远$目前从内容来看公众号是大

餐及咖啡!但是老百姓更多需要的是家常便饭!是馒

头饺子馄饨就大蒜大葱!是土豆丝红烧肉虎皮青椒

配米饭!另外!互动性不足是公众号的一大弊端$

手机软件
>FF

的功能越来越强大!随着科技的

发展!现在手机的功能也越来越多!越来越强大$不

是像过去的那么简单死板!目前发展到了可以和电

脑相媲美的程度!有一些方面甚至超越了电脑$

>FF

兼具社交工具#公众订阅号等各方面的特点!

甚至还能进行数据分析整理$目前众多的医疗

>FF

还是引人瞩目的!但是关注结核病的还不太

多!中华医学会结核病学分会和中国疾病预防控制

中心结核病防治临床中心联合创建的
>FF

%结核医

生&#%结核助手&总体用户只有
:%%%

人!其中大部分

用户还局限在医护人员使用$%好大夫网站&凭借早

期网页版的推介已经拥有一定的用户!近
/

年开发

>FF

之后业务拓展更加迅速!很多结核科医生很好

地应用了这项手机功能$唐神结医生更是凭借自己

的艰辛付出获得了
/%$1

年好大夫网站的优秀医生!

广受好评"卢水华医生的个人主页已经突破了
)%%

万

的点击率!年内可望突破
$%%%

万点击率!被评为诊

后服务之星"全国范围内!陈巍#林明贵#张丽等

1%%

多名结核科医生开设了个人主页!常年在移动

网络上坚持为肺结核患者提供免费服务"张忠顺#雷

建平等医生撰写的网文被广泛阅读$

国内媒体对于结核病战斗扩展到移动网络保持

着高度的敏锐性!相关报道已见诸报端$北京胸科

医院李亮副院长凭借在结核病防控网络建设中所做

出的杰出贡献!在由)动脉网*主办的%互联网医健风

云榜&评选活动中荣获%年度最佳院长奖&$这无疑

都是良好的开端$我们所期待的就是一个契机!这

是科技和网络共同进步带给我们的机会!我们一定

可以做到从量变到质变的飞跃$

三#服务群众!互联网医疗谋求版本升级改善服

务质量

结核病诊疗与其他疾病一样必须实施有效的分

级诊疗!这是优化医疗资源的必经之路!也是我国医

改的要求$分级诊疗的实施必须考虑以下
1

种因

$
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素+医疗质量的核心价值!利益分配的驱动作用!

IP

手段的工具升级!行政手段的方向把握$比如!日前

北京市卫计委印发的)关于开展对医务人员通过商

业公司预约挂号加号谋取不正当利益的清理工作的

通知*指出!医务人员通过商业公司挂号#加号谋取

不正当利益的!必须清理$由此可见
IP

技术的发

展带来的科技进步应合理应用在它的%善&的轨道

上!公平性是全民所向!同时要促进医疗质量的提

升$可是我国不少的互联网医疗服务还处于低版本

的初级阶段!目的也只是提供医疗行为的边缘性服

务!类似于大众点评网!比如医生的服务态度点评!

比如申请加号服务等!本身并不增加医疗服务的供

应量!更多的是热衷于在供需方之间进行匹配$随

着政府行政管理部门针对挂号领域的一些乱象进行

整改!势必导致很多不思改进的互联网医疗公司受

到重创!甚至该领域面临重新洗牌$

同样地!我国在结核病诊疗领域仍然存在着优

质资源供不应求的矛盾!而且这种局面还将持续较

长一段时间$如果互联网医疗不能选择%善&的方

向!不能响应政府号召!不能改善供需矛盾!而只是

着眼于商业价值的匹配!将很快失去其存在的价值$

有助于增加优质医疗的供给!有助于提升医疗诊疗

率!这才是互联网医疗的前途所在$

四#政府给力!专业深耕与移动医疗共同创新结

核病防控新模式

/%$9

年
$/

月
$)

日至
$/

月
$:

日!以%互联互

通/共享共治...构建网络空间命运共同体&为主

题的第二届世界互联网大会在浙江乌镇召开$作为

一个新兴的领域!%移动医疗&在本次大会中得到了

极大的关注$习近平主席在开幕式致辞中提到+%包

括网上医院在内的变化是中国互联网创新发展的一

个缩影$&据不完全统计!其他嘉宾提及%移动医疗&

相关词语超过
)%

次$从
/%$1

年起!互联网基因开

始植入到传统的医疗行业!基于移动互联网的医疗

V/V

'

"-5#-A?""LL5#-A

,在线离线0线上到线下-(#医

疗电商#预约挂号#诊后随诊#云医院管理信息系统

,

<",

J

#?45#-L"B34?#"-,

C

,?A3

!

UIW

-#医生论坛等多

维度的医疗平台开始百花齐放$国内互联网领域的

三大巨头
Q>P

'中国互联网公司百度公司,

Q4#!@

-#

阿里巴巴集团,

>5#7474

-#腾讯公司,

PA-8A-?

-(也纷

纷开始踏足移动医疗领域$%互联网&

X

医疗!最重

要的是要把医生的价值释放出来!让医生资源得到

最优配置!让患者都能%找到适合自己的医生&$不

管是互联网巨头在移动医疗垂直领域的占据!还是

创业型公司在更多医疗细分领域的深耕!这期间一

定会出现更多着力于改善医疗现状的科技创新!通

过%互联网
X

&改善医患关系!助力国内医疗改革

进程$

世界卫生组织非常重视肺结核患者的管理信息

化!

/%$1

年出版了%终止结核病策略的数字健康&文

件!提倡将信息化技术用于结核病患者的服药

,

ARVP

-#登记报告和监测'

/

(

!我国也在电子药盒方

面取得初步的成效'

'

(

$可以展望以下两方面正在迎

来突破!一是定位于专科特色的精细化耕耘于专业

领域的结核病医生和从业人员的大力参与!一定可

以打造为结核科医生更为结核病患者提供基于全网

的医患服务平台和数据分享平台!这将是既有利于

结核病医生!更有利于结核病患者的一种新模式"

二是海量信息的大数据分析管理更可以为我国结核

病防治的宏观决策提供第一手资料!我们今天已经

走到了生命科学的大数据时代!生命科学会成为世

界的主角$数据使循证医学的研究方法都落伍了!

随机样本的局限性越来越凸显!全体数据的优势正

在眼前!全数据模式+样本
Y

总体$医学的临床实践

领域正迎来革新!导致其创新的力量正是互联网$

路!就在脚下"未来!更令人期待$
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